
Возникла проблема 

Как это работает: 

open.kzn.ru 

8 (843) 236-4-123 

по  ЖКХ? 
Звони по телефону: 

236-4-123 

open.kzn.ru 
или заходи на сайт: 

Оставляете заявку по телефону или 

на сайте «Открытая Казань». 

Теперь не нужно дозваниваться в 

ЖЭУ или аварийную службу — 

подавайте заявку удобным для 

вас способом! 

Управляющая компания принимает 

заявку, выполняет работу и вносит 

отчёт о выполнении заявки на сайт 

«Открытая Казань». 

Оператор перезванивает Вам и 

проверяет выполнена ли заявка. 
или 

Заходите в личный кабинет на 

сайте open.kzn.ru и проверяете 

исполнение заявки. 
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«Открытая Казань» 
Муниципальная информационная система 

МКУ «Комитет жилищно-коммунального хозяйства Исполнительного комитета 
муниципального образования города Казани» 


